
Tack för att du handlar hos oss, vi hoppas att du blir nöjd med ditt köp! 

Läs igenom denna information för att du lättare ska kunna göra ett byte eller lämna 
tillbaka en vara. Du har öppet köp i 30 dagar från det att du har hämtat ut din vara. 
Detta gäller våra ordinarie lagervaror.  

 
Så hör gör du för att byta eller göra en retur: 

Fyll i denna lapp och lägg den i paketet. Packa sedan din retur för att skydda varan, 
antingen i plastpåse eller i en kartong. Tänk på att varans förpackning och/eller 
taggar/hårsnoddar som hänger på dräkter är unika för din artikel och inte kan 
ersättas. Skulle förpackningen förstöras av tejp, etiketter eller liknande, fakturerar vi 
dig en avgift på 250:-. Skulle taggar/hårsnoddar saknas till returnerad dräkt, kan vi 
tyvärr inte godkänna bytet/returen och skickar tillbaka dräkten till dig och debiterar 
ny fraktavgift. 

Har du fått fel vara eller har din vara gått sönder? Kontakta oss innan du returnerar 
varan. Du kan ringa oss på 08-28 08 22 eller skicka mail till info@verasport.se 
Se till att ha ditt ordernummer till hands så blir det lättare för oss att hjälpa dig. 

 

Mina uppgifter (texta) Ordernummer____________________ E-post__________________________ 

  Namn___________________________ Tel_____________________________ 

Jag vill följande Byta storlek_________________________________________________________ 

  Byta till annan vara___________________________________________________ 

  Få pengarna tillbaka/Ändra min faktura 

  Jag har fått fel vara/min vara har gått sönder. Beskriv felet: 

  ___________________________________________________________________ 

  ___________________________________________________________________ 

  ___________________________________________________________________ 

 

Utbetalning Din återbetalning sker på samma sätt som du har betalat, och via vår samarbets- 
partner Klarna. Om du har köpt varan på annat sätt än via webshopen, vänligen 
bifoga kopia på kvittot och ange dina bankuppgifter nedan. Dessa behöver vi för att 
kunna betala tillbaka dina pengar. 

 Bank_______________________________________________________________ 

 Clearing- & kontonummer______________________________________________ 

 Kontohavare_________________________________________________________ 

 

Adress Vera Sport AB 
Dagsverskvägen 255 
163 55 SPÅNGA 

Var god vänd 
 



TVÄTTRÅD 

 Läs tvättrådet som sitter inne i plagget och var noga med att följa det för att hålla 
dina plagg fräscha längre. 

 Dräkter i sublimerat tyg 
Små "noppor" kan uppstå på vissa tryckta tyger när de kommer i kontakt med 
kardborreband och andra vassa/ojämna ytor. Tyvärr är detta något som inte kan 
undvikas på grund av tygets natur, varför leverantören inte kan hållas ansvarig för 
att byta ut eller reparera din dräkt om "noppor" uppstår. 
 

 Några viktiga anmärkningar för plagg i glittriga tyger 

 Handtvätta dessa klädesplagg med insidan utåt i KALLT vatten, 15 grader. 
Om du ska tvätta flera dräkter, tvätta max 3 i taget.  

Handtvätta alltid hela plagget och inte endast delar av det.  

Gnugga inte tyget eller låt det ligga i blöt. Svett kan påverka glansiga tyger, varför du 
bör tvätta plagget direkt efter träning/tävling. 

ANVÄND: 
Oparfymerat flytande tvättmedel, diskmedel eller barnschampo 
Skölj snabbt upp dräkten i kallt vatten 
Häng att torka direkt och LÅT INTE plagget ligga plant vid torkning. 

ANVÄND INTE: 
Parfymerat tvättmedel, pulvertvättmedel, tvättmedel som innehåller blekmedel 
eller sköljmedel av något slag. 
 
VITA PLAGG 
Använd kulörtvättmedel eftersom vittvättmedel innehåller blekmedel som kan göra 
vita plagg i konstfiber gråaktiga. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Var god vänd 
 


